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Programa Nacional de
Atencion a la Poblacion Penal
Juvenli

@ 1. Direccidon del Programa
® 2. Supervision Técnico
® 3. Programa de Sanciones Alternativas
® 4. Centro de Formacion Juvenil Zurgui
® 5. Cenfro Adulto Joven
® 6. Oficina de Oportunidades Juveniles

Personal profesional intferdisciplinario,
administrativo, y de seguridad.




Ceniros de internamiento

Centro de Formacidn Juvenil Zurqui Centro Adulto Joven
1999 2005




Antecedentes

A la experiencia nuestra la antecede un
legajo normativo sencillo, una ley tutelar
y una pobre practica en la atencion de
modelos abiertos dirigidos a poblacion
menor de edad.

(Seccion infantiles 1980)




Antes de 1996
Modelo de la

situacion irregular

® Una lucha permanente por hacer del
encierro  un entorno menos violento,

tratando de remediar, en él
carencias personales, y sociales de

as
OS

(as) adolescentes. Se sustentaba que
este menor requeria de ayuda vy la

tutela para su “rehabilifacion o©

e

sociedad”, pues era un nino en ‘“riesgo

social”.



| de mayo de 1996 Entra en vigencia
la Ley de Justicia Penal Juvenil

® Personal cuya experiencia devenia del
trabajo en Centros de internamiento, bajo
a doctrina de la situacion irregular.

® Se dio un acercamiento entre las instancias
del Sistema de Justicia Penal Juvenil a
través de foros permanentes, encuentros,
seminarios, que permitieron hacer los
ajustes, e Ir interiorizando la nueva doctrind
de la atencion integral




Art 131 : “La sancion de internamiento es una
privacién de libertad de cardcter excepcional”

Se favorecio un cambio significativo en la
cantidad de personas menores de edad
orivadas de libertad en nuestro pais,
legando a atender en esta condicidn, a un
promedio de 40 adolescentes.




Programa Nacional de Atencion a la
Poblacion Penal Juvenil (PNAPPJ)

Con la creacion de la Ley, es que en
Agosto de 1996 se conformdo el
Programa de Sanciones Alternativas
(PSAA) cuya funcidn principal se centra
en la atencidon y supervision de la
ejecucion de las sanciones no privativas
de libertad.



Marco juridico Internacional

® Declaracion Universal de los Derechos
HuMmManos.

® Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos.

® Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales.

® Convencion Internacional de los
Derechos del Nino.




Marco Juridico Internacional

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer.

Convencion sob,re la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion Racial.

Convencion contra la Tortura y Oftros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer.

Convenio 182 de la OIT sobre la Prohibicion de las
Peores Formas de Trabajo Infantil

Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la
Administracion de Justicia de Menores



Marco Juridico Nacional

Ley de Creacion de la Direccion General de Adaptacién Social (1971)
Ley de promocidn de igualdad social de la mujer (1990)

Plan de Desarrollo Institucional de la Direccion General de Adaptacién
Social. (1993).

Ley contra el Hostigamiento sexual en el empleo y la docencia (1995)
Ley de Justicia Penal Juvenil (1996) Ley 7576 de 1996

Ley contra la Violencia Doméstica (1996)

Cddigo de la Ninez y la Adolescencia(1998)

Ley contra la explotacién sexual comercial(1999)

Ley de la Persona Joven (2002)

Ley de Ejecucion de las Sanciones Penales Juveniles (2005)

Ley de Penalizacién contra la Violencia Doméstica(2007)

Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario. N° 33874-J. (2007)
Politica Nacional para la Ninez y Adolescencia en Costa Rica. (2009).



Poblacion meta

Son todos aquellos y aqguellas adolescentes y
jovenes que cometieron una infraccidon entre
los 12 y los 17 anos de edad, remitidos por las
autoridades penales juveniles y de ejecucion
penal, para que se les brinde el seguimiento
respectivo en la ejecucion de la sancidén no
privativa de libertad que les fue impuesta.

L0os (as) adolescentes son referidos (as) por
nabeérseles probado la comision de delitos
tales como: contra la propiedad, contra la
vida, sexuales, vy relacionados con drogas,
principalmente.




Objetivo General

Brindar atencion, seguimiento y supervision
a la poblacion con sanciones alternativas
establecidas en la normativa penal juvenlil,
mediante la ejecucion de estrategias de
intervencion de cardacter especializado
basadas en el interés superior, la
proteccion y formacion integral, el respeto
a sus derechos y la promocion de sus
responsabilidades, favoreciendo el
cumplimiento de los reqgquerimientos
legales de su sentencia y el desarrollo de
habilidades y destrezas para la vida en
sociedad.



Objetivos

® Garantizar a la poblacion, la atencidon
especializada, mediante la implementacion
de estrategias de intfervencion, basadas en
sus caracteristicas juridicas y psico- sociales,
favoreciendo, su desarrollo personal, su
reinsercion en la familia y la sociedad, asi
como el desarrollo de sus copoadades Y,
senfido de responsabilidad.




Obijetivos ™ §
Y e

® Garantizar los derechos de la poblacion en el
marco de la proteccion y formacion integral,
favoreciendo durante la tase de la ejecucion
de la sentencia, la coordinacion institucional,
iInterinstitucional e intersectorial.

® Incentivar la especializacion del personal,
promoviendo procesos de capacitacion
acordes a la normativa juridica, la politica
publica y los procesos de desarrollo de la
poblacion y sus caracteristicas.



Objetivos

® Facilitar la planificacion, organizacion y
ejecucion de todas las opciones
administrativas que brindan soporte a la
ejecucion del modelo de atencidn a
traves de la coordinacion intra e
iInterinstitucional.




Enfoques de atencion

Enfoque de derechos

Los principios y normas de |la CDN han sido
ampliamente desarrollados por el Codigo
de la Ninez y la Adolescencia (1998). Asi,
Costa Rica reconoce Ilos derechos
humanos de |as personas menores de
edad y se compromete a hacerlos
efectivos. Ambos Instrumentos legales
representan el paso definitivo hacia lo
poroteccion integral de la persona menor
de edad




Enfogue socioequcdativo

Pretende la consecucidon de logros en la
persona adolescente sancionada, con
significacion personal y social.

El adolescente delbbe asumir un compromiso
personal con el aprendizaje, en la
construccion de respuestas propositivas
ante las vulnerabilidades que le afectaron
en su desenvolvimiento personal y social.
Dicha construccion se inicia a partir de la
identificacion de aptitudes y habilidades.



Responsabilidad penal

® EIl modelo de responsabilidad penal se
constifuye en una ruptfura con €l
paradigma de Ila Doctrina de la
Situacion Irregular, el cual concebia o
las personas adolescentes como seres
Incapaces e irresponsables por sus
actos.



Enfoque de genero

® El enfoque de género considera las
diferentes oportunidades que tienen los
hombres y las mujeres, las inferrelaciones
existentes enfre ellos y los distintos
papeles que socialmente se les asignan.



Mision del PSA

Implementamos estrategias de
intervencion que favorezcan la Ejecucion
de las Sanciones no privativas de libertad
de los y las jovenes, adscritas al Programa
Nacional de Atftencion a la Poblacion
Penal Juvenil de la Direccion General de
Adaptacion Social, en procura del
desarrollo de destrezas y habilidades,
mediante la atencion individual o grupadl,
en el marco de los principios de justiciq,
equidad, libertad y solidaridad.




Vision
Seremaos un programa respetuoso de la
normativa Nacional e Intfernacional en
materia penal juvenil, que desarrolla un
modelo de intervencion intfegral y
especializado en las necesidades de los y
las adolescentes o personas jovenes, que
estimula proyectos de vida libre de
comportamientos delictivos,

desarrollados por especialistas éticos,
humanos y profesionales.



EStructura organizativa

Lo conforma un equipo interdisciplinario.

Profesionales en psicologia, trabajo social,
derecho, orientador en criminologio
apoyo secretarial y fransporte.

La figura de Supervisora Técnica, quien
conjuntamente con la Direccion, brinda la
supervision 'y acompanamiento de 10s
procesos de atencion y administrativos.



EStructura organizativa

Desde una instancia, fambién adscritfa al
PNAPPJ, llamada Cenfro de Oportunidades
Juveniles, se favorecen todas aqguellas acciones
gque no contfempladas en la sentencia por
cumplir, favorecen el cumplimiento de la misma,
y distintas opciones para un proyecto alternativo
para los (as) jovenes: becas para estudio, salud,
ayuda economicas para el o ella, o su familig,
inclusion en educacion formal o técnica, ofros
derechos, a fravés de la consolidacion de una
plataforma de servicios estatal o privada, que se
proyectan como parte del plan de reinsercion
en su medio una vez cumpla con la sentencia
Impuesta



Caracterizacion de las fases de
atencion

Fase de ingreso

Objetivo
Implementar un proceso de induccidon vy
valoracion de cada uno de los vy las
jovenes referidos al Programa para el
cumplimiento de una sancion alternativa,
garantizando la legalidad del ingreso, los
deberes y derechos que les asisten, con el
fin de elaborar el plan de ejecucion
Individual de acuerdo a las

particularidades de la persona sancionadd
y los requerimientos de la sentencia.




Fase de Ingreso

Consta de 7 pasos

v Se recibe referencia de la autoridad
judicial

v Se verifica la legalidad de la sancidn
Impuesta

v Revision técnica del caso por parte de
as jefaturas para definir la seccidon
fecnica que lo atiende @

il Q
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v Induccidn e investigacion de campo,
valoracion de las condiciones socio-

familiares, socio-econdmicas vy las
oosibilidades de cumplimiento

v Primerao cita, Debe presentarse
oreferiblemente acompanado de un
familiar o recurso de apoyo en caso de
gue exista.

v Encuadre sobre las responsabilidades
penales.

Ingreso
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v Se define el abordaje técnico o
modalidad de seguimiento, discutiendo
con el (la) adolescente el plan de
cumplimiento.

v Envio informe del plan de ejecucion a la
autoridad judicial

Ingreso



Fase ge acomon HanamMmiento
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® Brindar atencidn especializada a la

poblacion penal juvenil referida al PSAA,
a partir de la ejecucion de procesos
socio-educativos y terapéuticos que
propicien el cumplimiento de las
responsabilidades legales, el desarrollo
personal y la inclusion social.



Fase de acompanamiento

v Una vez establecido el plan de ejecucion se
procede a la ubicacidn del o la joven en un tipo
de atencion (individual o grupal), basado en los
siguientes criterios: caracteristicas personales,
necesidades, potencialidades, procedenciq,
periodo de sentencia y situaciones comunales.

v Posterior a este proceso, se inicia el desarrollo
de la atencion socioeducativa, terapéutica o
psicoterapéutica, con sesiones sistematicas
quincenales en la mayoria de los casos,
reduciéndose o ampliandose la frecuencia
definida por criterio técnico del Programa.



Acompanamiento

v Ademadas de la atencion especializada propia del
proyecto del que se ifrate, en el franscurso de esta fase se
establecen articulaciones intrainstitucionales e
interinstitucionales, que procuren solventar necesidades
expresadas por las y los jovenes (familiares, laborales,
educativas, de formacion técnica, de salud, socio -
econdmicos, domiciliares).

v Se readlizaran informes trimestrales y/o de ampliaciéon que
reflejen el cumplimiento o incumplimiento del plan de
ejecucion del o la joven, aprovechamiento, asi como
recomendaciones técnicas. Este sera remitido al juzgado
de ejecucion de las sanciones penales juveniles.



Acompanamiento

® Se llevan a cabo una serie de
actividades tendientes a darles
seguimiento y supervisar a las érdenes
de orientacidon y  supervisibon €
infernamiento domiciliario, las cuales
estaradn determinadas por los diferentes
requerimientos legales y/O
circunstancias socio familiares del joven.



Acompanamiento

Disciplinario

O,

©@ ®©® ©®

©@ ©®©® ©®

Trabajo Social
Investigacion Social de Campo
Estudios Socio Econdmicos
Estudios Victimoldgicos
Con familias

Psicologia

Psicoterapia Individual
Psicologia Clinico

Valoracion y atencion psicot.




Acompanamiento

Disciplinario

Orientacién Criminolégica

® Control y seguimiento de las drdenes de orientacion y
supervision.

Departamento Juridico

@ Charlas grupales o individuales sobre la ley de justicia penal
juvenil y la ley de ejecucion de las sanciones penales juveniles

Revision de las situaciones juridicas de los y las jovenes
Solicitudes de cese por doble condicion
Solicitudes de suspensiones por encontrarse privado de libertad

Coordinacion con los juzgados penales juveniles y de ejecucion,
defensa publica y fiscalia sobre situaciones particulares de los y
las jovenes.

OB OMONO,
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® Atencion Interdisciplinaria

Es el énfasis de la estrategia de intervencion del PSAA y
se aborda a partir de especialidades:

@ Drogodependencia
® Violencia sexual

® Violencia fisica

@ Violencia domeéstica
® Desarrollo humano.

Cada una corresponde a un proyecto especializado,
que se ha venido consolidando a fravés del tiempo.



FASE DE EGRESO

El o la joven cumple positivamente con  su
sentencia, o que se decreta por parte de |la
autoridad su Incumplimiento y debe
ingresar al Centro de privacion de libertad.

OBJETIVO

Preparar a la o el joven sancionado, pronto
a cumplir con la sancion, a través de la
identificacion de sus factores de riesgo vy el
fortalecimiento de factores protectores,
para la consolidacion de un proyecto de
vida libre de conflictos con la ley.



Descripcion del proceso

La o el joven que fiene una sancion alternativa egresa del
programa por los siguientes motivos:

Incumplimiento:
En este caso se pueden presentar los siguientes escenarios:

v Imposibilidad de localizacion de la persona sancionada

v Que durante la ejecucion de la sancion abandone el
proceso de atencion y/o no cumpla con las
obligaciones impuestas en la sentencia.

v Imposibilidad material (descuenta una sancion como
adulto)

En esas circunstancias se informa la situacion al juez para
que proceda segun corresponda



EQreso

Tres meses antes de finalizar el periodo de
la Sancidn , se redliza atencion
individual, con el objeto de que:

v Pueda identificar los factores de orden
oersonal, familiar, comunal u otros que
oudieron haber Incidido en el
comportamiento delictivo.

v Realizar revision del proceso de
atencion técnica especializada recibida.



EQreso

v |dentifigue factores protectores y de
riesgo (toda prdactica que le signifique el
Involucramiento en experiencias
negativas )

v Definr un plan de prevencion:
identificacion estrategias para evitar la
reincidencia delictiva, reforzamiento de
habilidades y destrezas sociales



EQreso

v Que la o el joven elabore un proyecto
de vida :definicidon y/o consolidacion de
sUs metfas personales, educativas,
laborales y tamiliares

v Incorporar a la familia en lo
construccion y/o cumplimiento del plan
de prevencion del o la joven.



Egreso \ <
A N
v Consolidar la participacion de grupos de
apoyo (Red de apoyo) que favorezcan
la sostenibilidad del proyecto de egreso y
del plan de prevencion.

=

0

v Elaborar y remitir al Juzgado de
Ejecucion el informe de cese de la
sancion por cumplimiento de la
sentencia
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Situacion actual ? g%

A pesar de gue llevamos el peso de haber
incluido en la Ley Penal Juvenil, el
monto mas alto de la sancion privativa
de libertad, la prdctica ha sido
garantista en su ejecucion, aplicdndose
oeriodos de 5 anos principalmente,
priorizdndose en las sanciones
alternativas, y posibilidades de cambio
en la modalidad de ejecucion de la
orivacion de libertad, bajo criterios
técnicos.



Situacion actudl

En acatamiento al Art 131, en el cuadl se
define que:

“la sancion de internamiento es una
privacion de libertad de caracter
excepcional”, se favorecid un cambio
significativo en |la canfidad de personas
menores de edad privadas de libertad,
legando a atender en esta condicidn, o
un promedio de 40 adolescentes, un
10% de la poblacion total.




Situacion actual | a<\

(N
® Se han venido creando y consolidando
diferentes proyectos de atencion
especializada, que responden a las
sanciones impuestas, principalmente la
ibertad asistida, acompanhada de
diferentes ordenes de orientacion vy
supervision, en las que la persona
sentenciada juega el papel
porotagdnico por su compromiso vy

responsabilidad en el cumplimiento



Politica punitiva

Hasta mas o menos finales del aino 2009,
principios del ano 2010, un periodo de 14
anos, se favorecido la consolidacion de
respuestas en medio abierto, acorde a los
principios rectores de la materia penal
juvenil.

La prachca nos convencia dia con dia que
el encierro solamente se podia aplicar a
una minoria que habia cometido delitos
muy graves, o0 que por diferentes
situaciones personales o sociales no
podlan comprometerse con el plan de
ejecucion, en una modalidad abler’ra o

o



Aumento en la agplicacion de sancion
privativa de libertad

® La utilizacion de la privacion de Iiber’rad
ya Nno de manera excepcional, que
ademads s&e acompana de un aumento
en los montos de las sentencias, para lo
cual no estdbamos preparados, a nivel
de recursos humanos e
INnfraestructurales, [® que
lamentablemente va en detrimento del
enfogue de derechos de toda lo
poblacion penal juvenil.



Validamos Y APOSTAMOS POR LAS
SANCIONES NO PRIVATIVAS DE LIBERTAD

No podemos validar la privacion de libertad
COMO UuUNna opcion cuando conocemaos
todos sus efectos deteriorantes.

Los estados no deben, ni pueden, posponer
los compromisos de favorecer todas
aqguellas politicas publicas orientadas a
garantizar el interés superior de la ninez y
adolescencia. Lo anferior nos colocaria
nuevamente en la época de lo
criminalizacion de la pobreza y la exclusion

social. @
7 Ve




05 Y las jovenes en su mayoria en €l
Programa de  Sanciones Alternativas,
nan demostrado gue con la atencion
especializada vy la activacion de
instituciones sociales, ellos y ellas podrian
realizar cambios positivos y ocupar un
lugar en la sociedad alejados de la
utilizacion de la violencia en general.
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NECESITAMOS UNA
OPORTUNIDAD.

NO NOS FALLEN
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