
ESTRATEGIA INSTITUCIONAL  

DE COMUNICACIÓN

90 Reunión Ordinaria del Consejo Directivo

Ciudad de Antigua, Estado de Guatemala,  

Noviembre del 2015



1. Fundamentación

2. Componentes:

a) Red Interamericana de Enlaces en Comunicación (RIEC)

b) Gestión de la Página WEB

c) Gestión de Redes Sociales

d) Programa Interamericano de Capacitación

e) Boletín Institucional

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL DE COMUNICACIÓN



FUNDAMENTACIÓN

En IIN como organismo especializado en infancia del Sistema

Interamericano debe cimentar su comunicación en la  

promoción del ejercicio de derechos de NNA, haciendo  

visible los aportes técnicos y políticos en relación al  

contexto histórico regional actual.



Aportes Técnicos

 Fortalecer la difusión de materiales teóricos producidos por el IIN y por los  

Estados de la región.

 Fortalecer la difusión de experiencias y prácticas significativas que sean  

implementadas en Misiones del IIN, por los Estados miembros, Socios  

Estratégicos y Organizaciones de la Sociedad Civil.



Aportes Políticos

 Hacer visible cada acción regional, en especial aquellas que redunden en  

acuerdos y consensos sobre diferentes temáticas.

 Difundir con detalle todo evento especializado que se suceda en los Estados  

de la región, sean estos promovidos por los Estados o por otras  

organizaciones de la sociedad civil, en especial si se integran las voces de  

NNA.



COMPONENTES

a) Red Interamericana de Enlaces en Comunicación (RIEC)

Nº País Con Designación Formal Sin Designación Formal

1 PANAMÁ X

2 MÉXICO X

3 COLOMBIA X

4 BOLIVIA X

5 NICARAGUA X

6 PARAGUAY X

7 URUGUAY X

--

34



b) Gestión de la Página WEB: www.iin.oea.org

 Rediseño Web buscando mayor visibilidad de las acciones que realiza el IIN,
los Estados y Socios Estratégicos (www.iin.oea.org).

 Actualización de contenidos en Sitio Web y Páginas Especializadas

• Creación de espacio virtual, “Cultura y Derechos”, donde compartir
experiencias y material artístico-cultural, desarrollado por y/o para NNA en
los Estados.

 Inclusión de la aplicación Twitter en la Web

http://iin.oea.org/
http://iin.oea.org/


Usuarios y visitas al sitio web IIN

Variable
Ago 11 a
May 15

Jun-Set 2015 Total

Sesiones:
Periodo de interacción con el sitio

31.178 6.976 + 18,28% 38.154

Usuarios 24.914 5804 +18,97 % 30581

Nº de Páginas Vistas 51.747 9.184 +15,07 % 60931

Duración media de Sesión 00:01:51 00:01:12 - 00:01:43

Porcentaje de Rebote (*):
% de visitas sin interacción

68.60 % 79.39 % - 70.57

(*) Sitio web anterior sin contador de ingreso en muchas de las páginas



c) Gestión de Redes Sociales

• Fortalecer las RSS existentes evitando generar nuevas por eventos

 Promocionar económicamente contenidos relevantes en RSS

 Búsqueda proactiva de ampliar vínculos evaluando sus beneficios

 Crear nueva estética de presencia en RSS: Plantillas; videos; Infografías; etc.

 Difusión de contenidos temáticos en Módulos Quincenales



Plantillas…



Videos…

Infografías…

https://www.youtube.com/watch?v=DjJpmOZTyjY

https://www.youtube.com/watch?v=DjJpmOZTyjY


YOUTUBE 2012 a Mayo 15 Jun-Set 2015 Nuevos

Seguidores 17 30 + 13

Visualizaciones 1300 2190 + 890

TWITTER 2012 a Mayo 15 Jun-Set 2015 Nuevos

Tweets 900 + 118 + 13 %

Seguidores 886 + 95 + 11 %

FACEBOOK 2012 a Mayo 15 Jun-Set 2015 Nuevos

Me Gusta 2826 3014 + 278

Fans 2912 3074 + 162

Comportamiento de las Redes Sociales



 Recuperación de la historia del Boletín

 Análisis: Estructura, Frecuencia, Contenidos, Alcance.

1927 19401930 19601950 1970 1980 1990 2000 2010

Trimestral AnualVaría

d) Boletín Institucional



 Nombre: INNfancia.

 Frecuencia: Semestral (Mayo y Noviembre)

 Estructura: Editorial; Información Regional de Estados y Socios Estratégicos;  

Artículos Especializados; Información Institucional.

 Contenidos: Tematizado en relación a las prioridades del Plan de Acción

 Tribunal: Evaluación de artículos especializados

 Formato: Digital

 Idioma: Español e Inglés

 Alcance: Sistema Interamericano

Propuesta Nuevo Boletín Institucional





• Revitalización de la Biblioteca: acceso virtual regional

• Elaboración y difusión de Video Institucional

• Elaboración de un Reglamento del Área de Coordinación

• Afianzar vínculo establecido con Área de Comunicación de la sede de OEA  

buscando potenciar la llegada y difusión mutua de contenidos.

Otros componentes de la Estrategia



FIN…

MUCHAS GRACIAS A TODAS Y TODOS !!!


