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El derecho del nifio a ser escuchado
El articulo 12 de la Convencién sobre los Derec®dNifo establece:

"1. Los Estados Partes garantizaran al nifio qeagaz de formarse su propia opinién
el derecho a expresar su opinién libremente erstmoasuntos que afectan al nifio, la
opinion de que el nifio sea tenida en cuenta endume la edad y madurez del nifio.

2. Para ello, el nifio debe, en especial, a la opwtad de ser escuchado en todo
procedimiento judicial o administrativo que afeataifio, ya sea directamente oa través
de un representante o de un 6rgano apropiado,rsoigancia con las normas de
procedimiento de la legislacion nacional ".

I. INTRODUCCION

1. El articulo 12 de la Convencion sobre los Décdel Nifio (la Convencion) es una
disposicion Unica en un tratado de derechos humasine que se refiere a la condiciéon
juridica y social de los nifios, que, por una pdatéalta de plena autonomia de los
adultos, pero, por el otro, son sujetos de derecHel apartado 1 asegura, a todos los
nifios capaces de formarse su propia opinion, ebcdeo a expresar su opiniéon
libremente en todos los asuntos que afectan al, féfiopinion de que el nifio sea tenida
en cuenta en funcion de su edad y madurez. Eareldfp 2, en particular, que el nifio
se le concedera el derecho a ser escuchado erpragedimiento judicial o
administrativo que le afecten.

2. El derecho de todo nifio a ser escuchado y toreadserio constituye uno de los
valores fundamentales de la Convencién. El Codwattbs Derechos del Nifio (el
Comité) ha identificado el articulo 12 como undakecuatro principios generales de
la Convencién, siendo los otros el derecho a lalisoriminacién, derecho a la vida y
el desarrollo, y la principal consideracién de laiterés superior del nifio, que pone
de relieve el hecho de que este articulo estallec®lo un derecho en si, sino que
también deben ser considerados en la interpretagi@plicacion de todos los demas
derechos.

3. Desde la aprobacion de la Convencion en 1988ragreso considerable que se ha
logrado en los planos local, nacional, regional ymdial en el desarrollo de la
legislacion, las politicas y metodologias para power la aplicacion del articulo 12.
Una préactica generalizada ha surgido en los ultiad®s, que ha sido conceptualizado
en términos generales como "participacion”, aungse término no aparece en el texto



del articulo 12. Este término ha evolucionado grahes ampliamente usado para
describir los procesos en curso, que incluyentelr@ambio de informacién y el

dialogo entre nifios y adultos basada en el respattuo, y en el que los nifios pueden
aprender cOmo sus puntos de vista y los de lod@lgk toman en cuenta y la forma de
la resultado de tales procesos.

4. Los Estados partes reafirmaron su compromisolaaealizacion del articulo 12 en
el vigésimo periodo extraordinario de sesionesadddamblea General sobre la
infancia en 2002! Si" emPadoe| Comité observa que, en la mayoria de las sadies de
todo el mundo, la aplicacién del derecho del nifia a

expresar su o su punto de vista sobre la ampliaayde cuestiones que afectan a ella o
él, y que esas opiniones tengan debidamente ente;ggue siendo obstaculizada por
las practicas de muchos de pie largo y actitudescamo las barreras politicas y
econdmicas. Mientras que las dificultades expantadas por muchos nifios, en
particular, la Comisién reconoce que ciertos gruplesnifios, incluso los varones mas
jovenes y las nifias, asi como los nifios perteneggengrupos marginados y
desfavorecidos, se enfrentan a obstéaculos espeaaléa realizacion de este derecho.
El Comité también sigue preocupado por la calidadwlchas de las practicas que
existen. Hay una necesidad de una mejor comprem&da que el articulo 12 implica 'y
como lo aplican plenamente a todos los nifios.

5. En 2006, el Comité celebré un dia de debatemgsobre el derecho del nifio a ser
oido, a fin de explorar el significado y la imparntéa del articulo 12, sus vinculos con
otros articulos, y las lagunas, buenas précticasigstiones prioritarias que deben
abordarse con el fin de promover el goce de estectie.? La presente observacion
general surge del intercambio de informacion quetlugar ese mismo dia, incluso
con los nifios, la experiencia acumulada de la Camien la revision de los informes
de los Estados Partes, y el profesionalismo y egpeia de la traduccién del derecho
consagrado en el articulo 12 a la practica por tasbiernos, las organizaciones no
gubernamentales (ONG), organizaciones comunitaagsncias de desarrollo, y los
propios nifios.

6. La presente observacion general primero seqursa un analisis juridico de los
dos pérrafos del articulo 12 y, a continuacion spliean los requisitos para realizar
plenamente este derecho, incluso en los procediosgundiciales y administrativos, en
particular, (seccion A). En la seccion B, la coidexdel articulo 12 con los otros tres
principios generales de la Convencién, asi comeefacion con otros articulos, sera
discutido. Los requisitos y el impacto del deredbbnifio a ser oido en diferentes
situaciones y configuraciones se describen endaiée C. Seccién D establece los
requisitos basicos para la aplicacién de este deoey las conclusiones se presentan
en la seccion E.

7. El Comité recomienda que los Estados Partesdifuada ampliamente la presente
observaciéon general dentro de las estructuras gudeentales y administrativas, asi
como a los nifios y la sociedad civil. Esto exi¢g@réraduccion a los idiomas
pertinentes, haciendo versiones para nifios dispesjlta realizacién de talleres y
seminarios para discutir sus implicaciones y laonepanera de ponerlo en practica, e
integrarla en la formacion de todos los profesi@satjue trabajan con y para los nifios.

II. OBJETIVOS



8. El objetivo general de la observacion genesapoyar a los Estados partes en la
aplicacion efectiva del articulo 12. Al hacerle, gropone:

« Fortalecer la comprension del significado del eulib 12 y sus consecuencias
para los gobiernos, partes interesadas, las ON& gsociedad en general

« Elaborar el ambito de aplicacion de la legislacjdoliticas y practicas
necesarias para lograr la plena aplicacion del artio 12 de

« Destacar los enfoques positivos en la aplicaciéhadticulo 12, beneficiandose
de la experiencia de supervision de la Comision

«  Proponer los requisitos basicos para los mediosca@dos para dar la debida
consideracion a las opiniones de los nifios en tdod®sisuntos que les afectan

IIl. EL DERECHO A SER OIDO: UN DERECHO DE LAS
PERSONAS
NINO Y EL DERECHO DE LOS GRUPOS DE LOS NINOS

9. La observacién general se estructura en torfe distinciéon hecha por el Comité
entre el derecho a ser oido de un nifio en particylal derecho a ser oido como se
aplica a un grupo de nifios (por ejemplo, una cldsanifios en edad escolar, los nifios
en un barrio , los nifios de un pais, los nifios discapacidad, o las nifias). Esta
distincion es relevante porque la Convencion s@dst que los Estados partes deben
asegurar el derecho del nifio a ser oido de acuemntola edad y madurez del nifio (ver
el siguiente analisis juridico de los apartados 2 gel articulo 12).

10. Las condiciones de edad y la madurez se pesadaar cuando un nifio en
particular se escucha y también cuando un grupaifles decide expresar sus
opiniones. La tarea de evaluar la edad del nifia gnadurez es mas facil cuando el
grupo en cuestion es un componente de una esteupgrmanente, como una familia,
una clase de nifios en edad escolar o los resideigtes barrio en particular, pero es
mas dificil cuando los nifios se expresan colectaram Incluso cuando se enfrentan
dificultades para evaluar la edad y madurez, logfiss partes deben considerar a los
niflos como grupo a ser oido, y el Comité recomidimd@mente que los Estados
partes hagan todos los esfuerzos para escuchascéblas opiniones de los nifios que
hablan colectivamente.

11. Los Estados Partes deben alentar al nifio méwse una opinion libre y debe
proporcionar un ambiente que permite al nifio ejee o su derecho a ser oido.

12. Las opiniones expresadas por los nifios puadeadir puntos de vista y
experiencias pertinentes y deben ser consideranlds ®ma de decisiones,
formulacion de politicas y la preparacion de leygso medidas, asi como su
evaluacion.

13. Estos procesos se suelen llamar participaciéhejercicio del nifio o el derecho
del nifio a ser oido es un elemento fundamentalds procesos. El concepto de
participacion pone de relieve que los nifios, inehgo no sélo debe ser un acto
momenténeo, pero el punto de partida para un irdénercambio entre nifios y
adultos en el desarrollo de politicas, programasegdidas en todos los contextos
pertinentes de la vida de los nifios.



14. En la seccién A (andlisis juridico) de la olveeion general, la Comision se ocupa
con el derecho a ser oido de cada nifio. En laiéadC (La aplicacion del derecho a
ser oido en diferentes contextos y situaciones}olaision considera que el derecho a
ser oido tanto del nifio como la personay los nifmywo urgrupo.

A. Analisis juridico

15. Articulo 12 de la Convencidn establece el clevede todo nifio a expresar
libremente su o sus opiniones, en todos los asupte! o ella, y el derecho posterior
de los puntos de vista que debe darse el pesoaet#dun la edad y madurez del nifio.
Este derecho se impone una clara obligacion judgiara los Estados partes a
reconocer este derecho y garantizar su aplicacidngscuchar las opiniones del nifio y
se les concede la importancia debida. Esta obli@aexige que los Estados Partes,
con respecto a su sistema judicial particular, ga slirectamente a garantizar este
derecho, o de adoptar o revisar las leyes paraagte derecho puede ser disfrutado
plenamente por el nifio.

16. El nifio, sin embargo, tiene el derecho a eocgjr este derecho. La expresion de
opiniones es una opcion para el nifio, no una olgliga. Los Estados Partes deben
garantizar que el nifio reciba toda la informacidéelyasesoramiento necesarios para
tomar una decision en favor de su o sus intereses.

17. Articulo 12, como principio general establece los Estados partes deben
esforzarse para garantizar que la interpretaciéapficacion de todos los demas
derechos incluidos en el Convenio son dirigidosidr

18. El articulo 12 manifiesta que el nifio tiens tlerechos que ejercen una influencia
sobre ella o su vida, y no sélo los derechos ddogade ella o de su vulnerabilidad
(proteccién) o dependencia de los adultos (dispés)c’ La Convencién reconoce al
nifio como un sujeto de los derechos, y la ratifibacasi universal de este instrumento
internacional por los Estados Partes pone de relieste caracter del nifio, que esta
claramente expresada en el articulo 12.

1. Andlisis literal del articulo 12
(a) del apartado 1 del articulo 12
(i) "se asegurard"

19. Articulo 12, apartado 1, establece que losfiss Partes "garantizaran” el
derecho del nifio a expresar libremente su o susoguie vista. "Garantizaran" es un
término legal de la fuerza especial, que no dejagma para la discrecionalidad de los
Estados Partes. En consecuencia, los Estados Pi@etesn la estricta obligacion de
adoptar medidas apropiadas para aplicar plenamesstie derecho para todos los
nifios. Esta obligacién incluye dos elementos cdmegdara asegurar que existan
mecanismos para solicitar las opiniones del nifidagfos los asuntos que él o ella 'y
para dar la debida importancia a esas opiniones.



(ii) ", capaces de formarse su propia opinién"

20. Los Estados Partes garantizaran el derechera&lo a todos los nifios "Capaces
de formarse su propia opinion". Esta frase no dsdrevisto como una limitacion, sino
como una obligacién para los Estados Partes pamdwear la capacidad del nifio para
formarse una opinién autébnoma en la mayor medidalpe. Esto significa que los
Estados Partes no puede comenzar con la supogiei@ue un nifio es incapaz de
expresar su o sus propias opiniones. Por el coittydos Estados Partes deberian
asumir que un nifio tiene la capacidad de formao Sws propias opiniones y
reconocer que €l o ella tiene derecho a expresarlasorresponde al nifio para
probar su primera o su capacidad.

21. El Comité subraya que el articulo 12 no impoimgun limite de edad para el
derecho del nifio a expresar su 0 sus opinionessglinta a los Estados partes de la
introduccidn de limites de edad ni en derecho naguractica que pueda limitar el
derecho del nifio a ser oido en todos los las coless relacionadas con ella o él. A
este respecto, el Comité subraya lo siguiente:

«  En primer lugar, en sus recomendaciones a padirdia de debate general
sobre la aplicacion de los derechos del nifio epriemera infancia en 2004, el
Comité subray6 que el concepto de nifio como portddalerechos es "...
anclada en la vida cotidiana del nifio desde lasnenias etapas *° muestra la
investigacion que el nifio es capaz de formar lasiopes de la edad mas
temprana, incluso cuando él o ella puede ser calgagxpresar verbalmente.

Por consiguiente, la plena aplicacion del articuloéddge el reconocimiento y el
respeto de las formas no verbales de comunicaaiénmluye el juego, el
lenguaje corporal, expresiones faciales, y el dibyja pintura, a través del
cual los nifios muy pequefios demuestran la comgnenisis opciones y
preferencias.

+ En segundo lugar, no es necesario que el nifi@ tienconocimiento exhaustivo
de todos los aspectos de la cuestion que afedta aaél, pero que él o ella
tiene suficientes conocimientos para ser capanudedr adecuadamente a ella
0a sus propios puntos de vista sobre el asunto.

«  Entercer lugar, los Estados Partes tienen tamitééobligacion de garantizar
la aplicacion de este derecho para los nifios queegrmentan dificultades para
hacer oir sus opiniones. Por ejemplo, los nifios dignapacidad deben ir
provistas, y ha permitido de uso de cualquier me@i@omunicacion necesarias
para facilitar la de expresion de sus opinioness kesfuerzos también deben
hacerse a reconocer el derecho a la expresion aeogule vista de las
minorias, indigenas y los nifios migrantes y otid®s que no hablan el idioma
mayoritario.

« Por ultimo, los Estados Partes deben ser consesedé las posibles
consecuencias negativas de una falta de considargmiactica de este derecho,
especialmente en los casos de nifios muy pequegodpe casos en que el nifio
ha sido victima de un delito, el abuso sexual,
la violencia, u otras formas de malos tratos. Essados Partes deben adoptar
todas las medidas necesarias para garantizar quieedcho a ser oido se
ejerce para garantizar la plena proteccion de |@%0s.

(i) "El derecho a expresar su opinién libremente"



22. El nifio tiene derecho "a expresar su opinibreimente”. "Libremente" significa
que el nifio puede expresar su o0 sus puntos desiista presion y puede elegir si
desea o no que él o ella quiere o su ejercicioddesecho a ser oido. "Libremente"
significa también que el nifio no debe ser manipuladometido a la influencia
indebida o de presién. "Gratis" es mas intrinseeata relacionadas con el nifio "su
propio" punto de vista: el nifio tiene derecho aresgar su 0 sus propias opiniones y no
las opiniones de los demas.

23. Los Estados partes deben garantizar las comaks para la expresion de
opiniones que dan cuenta de la situacion individuabcial del nifio y un entorno en el
gue el nifio se siente respetado y seguro cuandmeale expresar libremente sus
opiniones.

24. El Comité hace hincapié en que un nifio no debentrevistado con mas
frecuencia de lo necesario, en particular cuand@ausalizan los acontecimientos
dafinos. La "vista" de un nifio es un proceso ilifice puede tener un impacto
traumatico en el nifio.

25. El ejercicio del derecho del nifio a expresas puntos de vista o su requiere que el
nifio se informara acerca de las cuestiones, opagneecisiones que puedan
adoptarse y sus consecuencias por los que sonnsaples de la audicidn del nifio, y
por el nifio padres o tutores. El nifio también deéeinformada sobre las condiciones
en que €l o ella se le pedird que exprese su pwu®S de vista. Este derecho a la
informacion es esencial, porque es la condiciorvigree las decisiones aclaré el nifio.

(iv) "En todos los asuntos que afectan al nifio"

26. Los Estados partes deben asegurar que elesi@apaz de expresar su 0 sus
puntos de vista "en todos los asuntos que afectadl a ella. Esto representa una
segunda calificacion de este derecho: el nifio dedveido si la cuestion debatida
afecta a los nifios. Esta condicion basica tiene sgr respetado y entendido en sentido
amplio.

27. La composicién abierta del Grupo de Trabaj@bkecido por la Comision de
Derechos Humanos, que redact6 el texto de la Candenrechazé una propuesta para
definir estas cuestiones de una lista de limitagx@dmen de un nifio o de las opiniones
de los nifios. En cambio, se decidié que el derdehaifio a ser oido debe hacer
referencia a "todos los asuntos que afectan al'hifd Comité le preocupa que los
nifos se les niega el derecho a ser oido, aunqubws que el asunto en cuestion es
que les afectan y que son capaces de expresargpi®® puntos de vista con respecto
a este asunto. Si bien el Comité apoya una defimiamplia de los "asuntos", que
abarca también cuestiones que no se menciona gapiente en la Convencion, que
reconoce la clausula "que afectan al nifio", qu@Badi6é para aclarar que estaba
previsto ningin mandato politico en general. Lagbica, sin embargo, como la
Cumbre Mundial de la Infancia, demuestra que unerpretacion amplia de las
cuestiones que afectan al nifio y los nifios ayuihelair a los nifios en los procesos
sociales de su comunidad y la sociedad. Asi, $tad6s Partes deben escuchar las
opiniones de los nifios siempre que sea su perspgaiiede mejorar la calidad de las
soluciones.



(v) "Estar debidamente en consideracion, de confadad con la edad y madurez del
nifio"

28. La opinion del nifio debe ser "debidamentewemta en funcion de la edad y
madurez del nifio". Esta clausula se refiere adpacridad del nifio, que ha de ser
evaluada a fin de dar el peso debido a su 0 susoguife vista, 0 para comunicarse con
el nifio la manera en que esas opiniones han irdleid el resultado del proceso. El
articulo 12 establece que simplemente escuchas aiftos es insuficiente, la opinion
del nifio tiene que ser considerado seriamente cu@hdifio es capaz de formar su o
Sus propias opiniones.

29. Al exigir que el peso de la debida atenciémacdeerdo con la edad y madurez, el
articulo 12 deja claro que la edad por si sola nege determinar la importancia de
puntos de vista de un nifio. Los niveles de comjinem® los nifios no son
uniformemente relacionada con su edad biolégica.investigacion ha demostrado

que la informacion, la experiencia, el medio amtaefras expectativas sociales y
culturales, y los niveles de apoyo, todo contribalygesarrollo de las capacidades de
un nifio a formarse una opiniéon. Por esta razos,dainiones del nifio deben evaluarse
caso por caso.

30. Madurez se refiere a la capacidad de comprendmrafuar las implicaciones de

un asunto en particular, y por lo tanto deben sensiderados al determinar la
capacidad individual de un nifio. La madurez ekitlifie definir, en el contexto del
articulo 12, es la capacidad de un nifio a expresao sus opiniones sobre cuestiones
de una manera razonable e independiente. El inopdeta cuestién en el nifio también
debe tenerse en cuenta. Cuanto mayor es el impadius resultados en la vida del
nifio, la mas relevante sea la adecuada evaluac#®laadurez de ese nifio.

31. Hay que tener en cuenta la nocién de la catstievolutiva del nifio, y la
direccidn y orientacion de los padres (véase et 84 y secc. C infra).

(b) Apartado 2 del articulo 12

() El derecho "a ser oido en todo procedimientadjaial 0
administrativo que afecte al nifio"

32. Articulo 12, apartado 2, especifica que lasrtymidades de ser oido han de
facilitar, en particular, "en todo procedimientodigial o0 administrativo que afecte al
nifo". EI Comité subraya que esta disposicion deag todas las actuaciones
judiciales pertinentes que afectan al nifio, sintieion , como, por ejemplo, la
separacion de los padres, la custodia, el cuidatladopcion, los nifios en conflicto
con la ley, los nifios victimas de violencia figigasicologica, abuso sexual u otros
delitos, atencion de la salud, la seguridad sodid,nifios no acompafados,
solicitantes de asilo y los nifios refugiados yirias de conflictos armados y otras
emergencias. Procedimientos administrativos tipioaluyen, por ejemplo, las
decisiones sobre la educacion de los nifios, sahadlio ambiente, las condiciones de
vida, o de proteccion. Ambos tipos de procedimigptiede implicar mecanismos de
solucién alternativa de controversias como la meitia y el arbitraje.



33. El derecho a ser oido se aplica tanto a laxcpdimientos iniciados por el nifio,
tales como las denuncias contra los malos tratlms yecursos contra la exclusion
escolar, asi como a las iniciadas por otras quetaie al nifio, como la separacion de
los padres o la adopcién . Se alienta a los Estdeélartes a adoptar medidas
legislativas que requieran los tomadores de denesscen procedimientos judiciales o
administrativos para explicar el alcance de la ddesacion dada a las opiniones del
nifio y las consecuencias para el nifio.

34. Un nifio no puede ser oido de manera efectivd enedio ambiente intimidatorio,
hostil, insensible o inadecuado para ella o su edBdcedimiento debe ser accesible y
los nifios apropiados. Atencién especial a la atema la disposicion y la entrega del
nifio en materia de informacion, el apoyo adecuaa@ pja auto-promocion, la
formacion adecuada del personal, disefio de salasudéencia, la ropa de los jueces y
abogados, las pantallas de la vista, y salas demspeparadas.

(i) "ya sea directamente oa través de un represatie o de un érgano apropiado”

35. Después de que el nifio ha decidido a ser badag €l o ella tendra que decidir la
forma de ser escuchado: "ya sea directamente,aaf de un representante o los
organismos correspondientes”. ElI Comité recomiequig siempre que sea posible, el
nifio debe tener la oportunidad de ser escuchadectiimente en ningun
procedimiento.

36. El representante puede ser el padre (s), wgatlo, o de otra persona (entre otras
cosas, un trabajador social). Sin embargo, hay sulerayar que en muchos casos
(civiles, penales o administrativas), hay riesgesuda conflicto de intereses entre el
nifio y su representante mas evidentes (padre &) audiencia del nifio se lleva a
cabo a través de un representante, que es de supw@tancia que las opiniones del
nifio se transmiten correctamente a la toma de dwes por el representante. El
método elegido debe ser determinado por el niffmfda autoridad competente en
caso necesario) de acuerdo con ella o de su sibmggarticular. Los representantes
deben tener suficiente conocimiento y comprenstdiogidiversos aspectos de la toma
de decisiones y la experiencia en trabajo con nifios

37. El representante debe ser consciente de qoelé representa exclusivamente los
intereses del nifio y no los intereses de otrasgrexs (padre (S)), instituciones u
organismos (por ejemplo, viviendas residencialegdministracion o la sociedad).

Los cédigos de conducta deben ser desarrolladoa josr representantes que son
nombrados para representar las opiniones del nifio.

(iif) "En consonancia con las normas de procedimitnde la legislacién nacional”

38. La oportunidad de la representacion debe dertina manera compatible con las
normas de procedimiento de la legislacion nacion&sta clausula no debe
interpretarse como que permite el uso de la legiélaprocesal, que limita o impide el
disfrute de este derecho fundamental. Por el eoitty los Estados Partes se alienta a
cumplir con las reglas béasicas de un proceso justoo el derecho a la defensay el
derecho de acceso a uno de los archivos propios.



39. Cuando las reglas de procedimiento no se ceintgoldecision del tribunal o la
autoridad administrativa puede ser impugnada y eusel revocada, sustituidos o
devolucién para el examen juridico mas.

Pasos 2. Para la aplicacién del derecho del nifieea oido

40. Aplicacién de los dos parrafos del articulg Id3 cinco pasos que deben adoptarse
con el fin de realizar con eficacia el derecho wniélo a ser escuchado cada vez que un
asunto afecta a un nifio o cuando el nifio es invitadlar su o sus opiniones en una
formal procedimiento, asi como en otros entorngstos requisitos tienen que

aplicarse de una manera que sea apropiada paraetexto dado.

(a) Preparacién

41. Los responsables de la audicion del nifio tiguee garantizar que el nifio esté
informado acerca de ella o su derecho a expresar su opinion en todos los asuntos
que afectan al nifio y, en particular, en cualgudecision judicial y administrativa los
procesos de adopcion, y sobre el impacto que snsoogs se han expresado en el
resultado. El nifio debe, ademas, recibir inforndacsobre la opcion de comunicarse
directamente oa través de un representante. Efbdebe ser consciente de las
posibles consecuencias de esta eleccion. La tondeasiones de forma adecuada
debe preparar al nifio antes de la audiencia, oftado explicaciones en cuanto a
cémo, cuando y donde la audiencia se llevara a gafjoe los participantes seran, y ha
de tener en cuenta las opiniones del nifio en estedo.

(b) La audiencia

42. El contexto en el que el nifio ejerce su oesaaho a ser oido debe permitir y
fomentar, de manera que el nifio puede estar sedrique el adulto que es
responsable de la audiencia esté dispuesta a eacyctonsiderar seriamente lo que el
nifio ha decidié comunicar. La persona que escutias opiniones del nifio puede ser
un adulto que participan en los asuntos que afeatamfio (por ejemplo, un maestro,
trabajador social o médico), un tomador de decis®en una institucion (por ejemplo,
un director, administrador o juez), o un especkias (por ejemplo, un psicélogo o
médico).

43. La experiencia indica que la situacién debwtesl formato de una charla en lugar
de un solo lado de examen. Preferiblemente, um mifidebe ser oido en audiencia
publica, pero en condiciones de confidencialidad.

(c) Evaluacién de la capacidad del nifio

44. Las opiniones del nifio deberan tenerse deladdenen cuenta, cuando un caso por
caso, el andlisis indica que el nifio es capaz da#o su o sus propias opiniones. Si el
nifio es capaz de formar sus propias opinionesforsua razonable e independiente, el
tomador de decisiones debe considerar las opinidieégifio como un factor
significativo en la solucién de la cuestion. Bugpaacticas para la evaluacion de la
capacidad del nifio tiene que ser desarrollado.

(d) Informacion sobre el peso dado a las opiniorted nifio (feedback)



45. Dado que el nifio goza del derecho de quessis@piniones se tengan
debidamente en la toma de decisiones ha de infoainaifio de los resultados del
proceso y explica como ella o sus opiniones fuemrsideradas. La retroalimentacion
es una garantia de que las opiniones del nifio tm s escucha como una formalidad,
sino que se toman en serio. La informacién quel@ueducir al nifio a insistir, de
acuerdo o hacer otra propuesta o, en el caso dpranoedimiento judicial o
administrativo, presentar una apelacién o una queja

(e) Las quejas, las soluciones y compensaciones

46. Legislacion es necesaria para proporcionaos hifios con los procedimientos de
reclamacion y recursos, cuando su derecho a ser pigara que sus opiniones sean
debidamente tenidas en cuenta se tiene en cuesitéaglos.” Los nifios deben tener la
posibilidad de abordar un defensor del pueblo o paessona de un papel comparable
en las instituciones de todos los nifios, entresot@sas, en las escuelas y guarderias, a
fin de expresar sus quejas. Los nifios deben sabiénes son esas personas y como
acceder a ellos. En el caso de los conflictosadeilfa acerca de la consideraciéon de

las opiniones del nifio, un nifio debe ser capazodwertir a una persona en los
servicios de juventud de la comunidad.

47. Si el derecho del nifio a ser oido es violadéeajue respecta a los procedimientos
judiciales y administrativos (art. 12, parr. 2),@fio debe tener acceso a los recursos y
procedimientos de reclamacion que se proporciomeennsos para violaciones de
derechos humanos. Los procedimientos de reclamatgbe proporcionar

mecanismos fiables para garantizar que los nifieéreseguros de que su uso no se
expongan a un riesgo de violencia o de castigo.

Obligaciones 3. De los Estados Partes
(a) Obligaciones fundamentales de los Estados Parte

48. El derecho del nifio a ser oido impone la @iign a los Estados Partes para
revisar o modificar su legislacion a fin de estal@lemecanismos que proporcionen a
los nifios con acceso a informacion adecuada, apolpezuado, Si es necesario,
informacion sobre el peso dado a sus opinioness yptocedimientos para las
denuncias, recursos o reparacion.

49. A fin de cumplir estas obligaciones, los EstaBartes deben adoptar las
siguientes estrategias:

+ Revisar y retirar las declaraciones restrictivasagervas al articulo 12

« Establecer instituciones independientes de desebhmanos, como defensores
del menor o comisionados con un mandato amplislelérechos de los nifids

«  Proporcionar capacitacion sobre el articulo 1251y aplicacion en la practica,
para todos los profesionales que trabajan con yagdas nifios, incluidos los
abogados, jueces, policias, trabajadores socidatebajadores sociales,
psicélogos, cuidadores, maestros residencialesgidumarios de prisiones, a
todos los niveles de el sistema de educacion, w&dnfermeras y otros
profesionales sanitarios, funcionarios publicosigdionarios publicos,
funcionarios de asilo y los lideres



+ Asegurar las condiciones adecuadas para apoydentar a los nifios a
expresar sus opiniones, y asegurese de que es#sgs se tengan
debidamente en cuenta, por las normas y dispossigue estan firmemente
anclados en las leyes y los cédigos instituciongles evaltan periédicamente
con respecto a su eficacia

+ Lucha contra las actitudes negativas que impidepléna realizacion del
derecho del nifio a ser oido, a través de campafibBqas, incluso los lideres
de opinién y los medios de comunicacion, a cameiegalizado de las
concepciones habituales del nifio

(b) Las obligaciones especificas en relacion congadimientos judiciales y
administrativos

() El derecho del nifio a ser oido en los procedimios judiciales
civiles

50. Las principales cuestiones que requieren duéie sea oido se detallan a
continuacion:

Divorcio y separacion

51. En los casos de separacion y divorcio, logshie la relacién son claramente
afectados por las decisiones de los tribunaleand@%®de la pensién alimenticia del
nifio, asi como la custodia y el acceso estan détewas por el juez en el juicio o bien
a través de la mediacién dirigida por la corte. dhas jurisdicciones han incluido en
sus legislaciones, con respecto a la disolucionmerelacion, una disposicién que el
juez debe dar consideracién primordial al "intesgoerior del nifio".

52. Por esta razdn, toda la legislacion sobredparacion y el divorcio tiene que
incluir el derecho del nifio a ser escuchado porttosadores de decisiones y en los
procesos de mediacién. En algunas jurisdicciogasea como una cuestién de
politica o legislacion, prefieren Estado una edada&que el nifio se considera capaz
de expresar su 0 sus propias opiniones. La Congensin embargo, se anticipa que
esta cuestion se determinara, caso por caso, yaquefiere a la edad y madurez, y
por esta razon requiere de una evaluacion individieala capacidad del nifio.

La separacion de los padres y otros tipos de cuidad

53. Cuando se toma una decision para quitar aifio de su familia porque el nifio es
victima de abuso o negligencia dentro de su casapinidn del nifio debe tenerse en
cuenta para determinar los mejores intereses daidel. La intervencion puede ser
iniciado por una denuncia de un nifio, otro miemteola familia o un miembro de la
comunidad basado en el abuso o negligencia emfalita

54. La experiencia del Comité es que el dereclhaifie a ser oido no siempre es
tenida en cuenta por los Estados Partes. El Coreitémienda que los Estados Partes
garantizaran, mediante legislacion, reglamentacyadirectrices de politica, que las
opiniones del nifio se solicitan y considerod, ind&s las decisiones sobre la colocacion
en hogares de guarda o en hogares, el desarrollplaiees de cuidado y su revision, y
visitas con los padres y la familia.



Adopcidn y la kafala del derecho islamico

55. Cuando un nifio es a ser dados en adopckafaladel derecho islamico y,
finalmente, se apruebe o se colocan ekafala,es de vital importancia que se escucha
al nifio. Este proceso también es necesario cudmglpadres paso a las familias de
acogida o adoptar a un nifio, aunque el nifio y ladrps adoptivos pueden haber
estado viviendo juntos por algun tiempo.

56. Articulo 21 de la Convencién se estipula dueterés superior del nifio sea la
consideracion primordial. En las decisiones solaradlopcién, l&kafalao colocacion,
el "interés superior" del nifio no puede definirgetener en cuenta las opiniones del
nifio. ElI Comité insta a todos los Estados pareegfbrmar al nifio, si es posible,
sobre los efectos de la adopciénkkfalao la colocacién de otro, y por la legislacién
para garantizar que se escuchen las opinionesidel n

(i) El derecho del nifio a ser oido en los procedmtos judiciales penales

57. En los procedimientos penales, el derechiosienifio a expresar su 0 su opiniéon
libremente en todos los asuntos que afectan al tiéfil@ que ser plenamente respetadas
y aplicadas en cada etapa del proceso de la justiei menore®

El nifio delincuente

58. Articulo 12, apartado 2, de la Convencion exdge un nifio que presuntamente
han acusado, o culpables, vulneré el derecho peiesie derecho a ser oido. Este
derecho ha de respetarse plenamente en todasdpastel proceso judicial, desde la
etapa previa al juicio, cuando el nifio tiene dereehguardar silencio, el derecho a ser
escuchado por la policia, el fiscal y el juez dgtrimccion. También se aplica a través
de las fases de adjudicacion y disposicion, asicclanaplicacion de las medidas
impuestas.

59. En caso de desviacién, como la mediacion,jiim aebe tener la oportunidad de
dar un consentimiento libre y voluntario, y debesgdes la oportunidad de obtener
asesoramiento juridico y de otra indole y la asista en la determinacion de la
idoneidad y conveniencia de la desviacidén propuesta

60. Con el fin de participar efectivamente enrelcpso, todo nifio debe ser informado
sin demora y directamente sobre los cargos cortmaeda en un idioma que €l o ella
entiende, y también sobre el proceso de la justeianenores y las posibles medidas
adoptadas por el tribunal. EIl procedimiento delegdrse a cabo en una atmosfera que
permita al nifio a participar y expresar su / librente.

61. El tribunal y otras audiencias de un nifio enfticto con la ley debe llevarse a
cabo a puertas cerradas. Las excepciones a egta deben ser muy limitados,
claramente definidos en la legislacién nacionalyaglos por el interés superior del
nifio.

El nifio victima y testigo de nifio



62. El nifio victima y testigo menor de edad ddelito debe tener la oportunidad de
ejercer plenamente su o su derecho a expresamiibree su 0 su posicion de acuerdo
con las Naciones Unidas Econdémico y Social en salueion 2005/20 del Consejo,
"Directrices sobre la justicia en materia particigé@n de los nifios victimas y testigos
de delitos™

63. En particular, esto significa que cada esfoetebe hacerse para asegurar que un
nifio victima y / o testigo es consultado sobreakmtos pertinentes con respecto a la
participacion en el caso bajo examen, y puedanesarlibremente, y en ella o0 a su
manera, las opiniones y preocupaciones con resgeetta o su participacion en el
proceso judicial.

64. El derecho del nifio victima y testigo tamhaéta relacionada con el derecho a ser
informadas sobre cuestiones como la disponibilidadervicios médicos, psicolégicos
y sociales, el papel de un nifio victima o testigdorma en que el "interrogatorio” se
lleva a cabo, los mecanismos de apoyo existenteslagar para el nifio el momento
de presentar una denuncia y participa en las irgastones y procedimientos
judiciales, los lugares y horarios especificosaedudiencias, la disponibilidad de
medidas de proteccion, las posibilidades de redineparacion, y las disposiciones
para la apelacion.

(iii) El derecho del nifio a ser oido en los procedéentos administrativos

65. Todos los Estados partes deben desarrollaptosedimientos administrativos en
la legislacion que reflejan los requisitos del atio 12 y garantizar el derecho del nifio
a ser oido, junto con otros derechos procesaledyidos los derechos a la divulgacién
de los documentos pertinentes, el aviso de audiepda representacion de los padres
0 otros.

66. Los nifios son mas propensos a estar involesradn los procedimientos
administrativos de los procedimientos judiciales;que los procedimientos
administrativos son menos formales, mas flexibletagivamente faciles de establecer
a través de la ley y el reglamento. Los proceditoig tienen que ser amigas de los
nifos y accesible.

67. Entre los ejemplos concretos de los proceditogeadministrativos pertinentes
para los nifios incluyen mecanismos para abordabfmmas de disciplina en las
escuelas (por ejemplo, las suspensiones y expakiola negativa a otorgar
certificados de rendimiento escolar y las cuestsomdacionadas con las medidas
disciplinarias y las negativas a conceder privilegen los centros de detencion de
menores, las solicitudes de asilo de los nifiosawrgafiados, y las solicitudes de
licencias de conducir. En estos asuntos de un défe tener derecho a ser oido y
disfrutar de otros derechos "en consonancia comtasnas de procedimiento de la
legislacion nacional".

B. El derecho a ser oido y los vinculos con otraspasiciones de la Convencion
68. Articulo 12, como principio general, se virecallos demas principios generales de

la Convencién, como el articulo 2 (derecho a ladiszriminacion), el articulo 6
(derecho a la vida, la supervivencia y desarroltpen particular , es interdependiente



con el articulo 3 (consideracion primordial delenés superior del nifio). El articulo
también esta estrechamente vinculada con los do8aelacionados con los derechos y
libertades civiles, en particular el articulo 13ef@cho a la libertad de expresion) y
articulo 17 ( derecho a la informacion). Ademdsréiculo 12 esta conectado a todos
los demas articulos de la Convencion, que no puagbcarse plenamente si el nifio no
es respetado como un tema con ella o con sus Eagmiones sobre los derechos
consagrados en los articulos correspondientesgpsicacion.

69. La conexidén del articulo 12 al articulo 5 (Rx@on de las facultades del nifioy la
direccién y orientacion apropiadas de los padre&&ase el parr. 84 de la presente
Observacion general) es de especial relevanciguges fundamental que las
orientaciones dadas por los padres se en cuentapacidad evolutiva del nifio.

1. Articulos 12y 3

70. La finalidad del articulo 3 es garantizar e todas las acciones llevadas a cabo
sobre los nifios, por una institucion de asisterstieial publicas o privadas, tribunales,
autoridades administrativas o los 6rganos legisias, el interés superior del nifio sea
la consideracion primordial. Esto significa qual&s las acciones realizadas a favor
de que el nifio ha de respetar el interés supermifio. El interés superior del nifio
es similar a un derecho procesal que obliga a Istafos partes que adopten medidas
en el proceso de accion para asegurar que el istetperior del nifio se tienen en
cuenta. La Convencion obliga a los Estados paatgarantizar que los responsables
de estas acciones oir al nifio como se estipuld artieulo 12. Este paso es
obligatorio.

71. El interés superior del nifio, establecidosensulta con el nifio, no es el Gnico
factor a considerar en las acciones de las insiiines, autoridades y la
administracion. Es, sin embargo, de importanciacél como lo son las opiniones del
nifio .

72. El articulo 3 esta dedicado a los casos imtligies, sino que, explicitamente,
también requiere que los intereses de los nifioagmpo, son considerados en todas
las medidas concernientes a los nifios. Los Estpddss, en consecuencia, la
obligacion de considerar no sélo la situacion indial de cada nifio la hora de
identificar sus intereses, sino también los intesede los nifilos como un grupo. Por
otra parte, los Estados Partes deben examinar t@somes de las instituciones publicas
y privadas, autoridades, asi como los 6rganos lati®s. La extension de la
obligacién de "los érganos legislativos" indica danente que toda ley, reglamento o
norma que afecta a los nifios debe estar guiadaeptinterés superior” criterio.

73. No cabe duda de que el interés de los nifiooam grupo definido que se
establezcan en la misma forma que al ponderamteséses individuales. Si el interés
de un gran nimero de niflos que estan en jueggefies de instituciones, autoridades u
organismos no gubernamentales también deben ofogmetunidades de escuchar a
los nifios en cuestion de los grupos definidos ysdarpuntos de vista debidamente la
hora de programar las acciones, incluidas las deciss legislativas , que directa o
indirectamente afectan a los nifios.



74. No hay tension entre los articulos 3 y 129 sl papel complementario de los dos
principios generales: uno establece el objetivdadgar los mejores intereses del nifio

y el otro establece la metodologia para alcanzasl®étivo de escuchar bien del menor
o los nifios. De hecho, no puede haber correctecagibn del articulo 3, si los
componentes del articulo 12 no se cumplen. Asimishasticulo 3 refuerza la
funcionalidad del articulo 12, para facilitar larigion esencial de los nifios en todas las
decisiones que afectan sus vidas.

2. Articulos 12, 2 y 6,

75. El derecho a la no discriminacion es un deceictherente garantizado por todos
los instrumentos de derechos humanos como la Cordresobre los Derechos del
Nifio. Segun el articulo 2 de la Convencion, toido tiene el derecho a no ser
discriminados en el ejercicio de sus derechospidols los previstos en el articulo 12.
El Comité subraya que los Estados Partes adopti@amedidas apropiadas para
asegurar a todo nifio el derecho a expresar libref@sns opiniones y que esas
opiniones tengan debidamente en cuenta, sin disw@oion por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, politica o otra opinion,igen nacional, étnico o social, posicion
econdmica, discapacidad, nacimiento u otra condicittios Estados Partes frente a la
discriminacion, en particular contra los grupos retables o marginados de los nifios,
para que los nifios se han salvaguardado su deracter escuchados y puedan
participar en todos los asuntos que los afectarigaaldad de condiciones con los
demas nifios.

76. En particular, el Comité observa con preocupaaue, en algunas sociedades, las
actitudes y las préacticas consuetudinarias socavaaveras limitaciones en el goce de
este derecho. Estados

Partes tomaran medidas adecuadas para sensibyizatucar a la sociedad sobre los
efectos negativos de esas actitudes y practicaseyfpmentar cambios de actitud a fin
de lograr la plena aplicacion de los derechos d#otlos menores de la Convencion.

77. El Comité insta a los Estados partes a qusetpreespecial atencion a la derecha
de la nifia a ser oido, a recibir apoyo, si es nades para expresar su opinion y su
punto de vista se tengan debidamente en cuenta lmEestereotipos de género y los
valores patriarcales socavan y severas limitacioaéss nifias en el goce del derecho
establecido en el articulo 12.

78. El Comité acoge favorablemente la obligaciénas Estados partes en el articulo
7 de la Convencion sobre los Derechos de las Passoan Discapacidad para
garantizar que los niflos con discapacidad recitmagdistencia y el equipo necesarios
para que puedan expresar libremente sus opinioressayg opiniones a tenerse
debidamente en cuenta.

79. El articulo 6 de la Convencion sobre los Déecdel Nifio reconoce que todo nifio
tiene el derecho inherente a la vida y que los disddPartes garantizaran, en la
maxima medida posible la supervivencia y el dedlardel nifio. La Comision toma
nota de la importancia de promover oportunidadesaggue el derecho del nifio a ser
oido, como la participacion del nifio es una herranta para estimular el pleno
desarrollo de la personalidad y las capacidadegeolucion del nifio de conformidad
con el articulo 6 y con los objetivos de la eduéaagonsagrado en el articulo 29.



3. Los articulos 12, 13y 17

80. Articulo 13, sobre el derecho a la libertadedgresion, y el articulo 17, sobre el
acceso a la informacion son un requisito esendaapel ejercicio efectivo del derecho

a ser oido. Estos articulos establecen que lossnd®n sujetos de derechos y, junto con
el articulo 12, afirman que el nifio tiene derechejercer esos derechos en su propio
nombre, de acuerdo con ella o con sus capacidades@ucion.

81. El derecho a la libertad de expresion consdgran el articulo 13 se confunden a
menudo con el articulo 12. Sin embargo, mientraslga dos articulos estan
estrechamente vinculados, lo hacen los derechetadb®rar diferentes. La libertad de
expresion se refiere al derecho a tener y exprepariones y de buscar y recibir
informacion a través de cualquier medio de comuwi@a Se afirma el derecho del
nifio a no ser restringido por el Estado Parte ex ¢giniones que él o ella tiene o
expresa. Como tal, la obligacién que impone alstados Partes que se abstengan de
interferir en la expresion de las vistas, 0 en@eso a la informacion, al tiempo que
protege el derecho de acceso a los medios de coatidn y el dialogo publico.
Articulo 12, sin embargo, se refiere al derech@gresion de puntos de vista
especificamente sobre cuestiones que afectan @l yiél derecho a participar en las
acciones y decisiones que repercuten en ella ddsu El articulo 12 impone una
obligacioén a los Estados Partes a presentar el maucidico y los mecanismos
necesarios para facilitar la participacion activaldifio en todas las acciones que
afectan al nifio y en la toma de decisiones, y paraplir con la obligacion de tener
debidamente en cuenta los puntos de vista, unex@esada. La libertad de expresion
en el articulo 13 no requiere de la participaciéd® respuesta de los Estados Partes.
Sin embargo, la creacion de un ambiente de respéis nifios a expresar sus
opiniones, de conformidad con el articulo 12, tagnldontribuye a la creacion de
capacidades de los nifios a ejercer su derechdiadatad de expresion.

82. El cumplimiento del derecho del nifio a lainfacién, de conformidad con el
articulo 17 es, en gran medida, un requisito prepaoa la realizacion efectiva del
derecho a expresar puntos de vista. Los nifiossitaceacceso a la informacién en
formatos adecuados a su edad y capacidades en laslasiestiones de interés para
ellos. Esto se aplica a la informacion, por ejempelacionadas con sus derechos, los
procedimientos que les afectan, la legislacion oaal, regulaciones y politicas, los
servicios locales, y las apelaciones y los procegtitos de denuncia. De conformidad
con los articulos 17 y 42, los Estados Partes débenir los derechos de los nifios en
los programas escolares.

83. El Comité también recuerda a los Estados qaeriedios son un medio importante,
tanto de promover el conocimiento del derecho d# a expresar sus opiniones y de
proporcionar oportunidades para la expresion pualde tales opiniones. Insta a las
distintas formas de los medios de comunicacionca@ecias recursos a la inclusion de
los nifios en el desarrollo de programas y la créadile oportunidades para los nifios a
desarrollar y liderar iniciativas de los medios setsus derechos!

4. Articulos 12y 5

84. Articulo 5 de la Convencion establece quéEktados partes respetaran las
responsabilidades, derechos y deberes de los pauiteses o miembros de la familia



ampliada o comunidad, segun establezca la costutobat, para dar sentido y
orientacién al nifio en su o su ejercicio de losetdros reconocidos en la Convencion.
En consecuencia, el nifio tiene el derecho de didacg orientacién, que tienen que
compensar la falta de conocimiento, experienciamrension del nifio y estan
limitados por sus capacidades en evolucion, conindiea en este articulo. Cuanto
mas el nifio a si mismo sabe, tiene experiencidigrete, mas los padres, tutores
legales u otras personas encargadas legalmentaideltienen que transformar la
direccién y orientacion en los recordatorios y cejas y mas tarde a un intercambio en
pie de igualdad. Esta transformacion no se llevai@abo en un punto fijo en el
desarrollo de un nifio, pero de manera constanteemiara a medida que el nifio se
anima a contribuir a ella oa sus puntos de vista.

85. Este requisito es estimulada por el articl2ade la Convencion, que estipula que
las opiniones del nifio deberan tenerse debidamemtuenta, cuando el nifio es capaz
de formar su o sus propias opiniones. En otrasipas, como los nifios adquieren las
capacidades, por lo que tienen derecho a un niagho/ez mayor de responsabilidad
de la regulacion de los asuntos que les afettan

5. Articulo 12 y la aplicacion de los derechos déio en general

86. Ademas de los articulos examinados en losfi#granteriores, la mayoria de los
articulos de la Convencion requieren y promovepdaticipacion de los nifios en
asuntos que les afectan. Por estas multiples imgilimes, el concepto de participacion
se utiliza por doquier. Sin duda, el eje centraledas relaciones es el articulo 12, pero
la exigencia de la planificacién, trabajo y desdlocen consulta con los nifios esta
presente en toda la Convencion.

87. La practica de los acuerdos de aplicacion noa amplia gama de problemas,
como la salud, la economia, la educacion o el madibiente, que son de interés no
sélo para el nifio como individuo, sino a gruposd®s, nifias y nifios en general. En
consecuencia, el Comité siempre ha interpretadt@eninos generales la participacion
a fin de establecer los procedimientos no sélasmifios y claramente definidos los
grupos de nifios, sino también para grupos de niéosio los nifios indigenas, los
nifios con discapacidades o nifios en general, quesafectados directa o
indirectamente por las condiciones sociales, ecac&ésro culturales de la vida en su
sociedad.

88. La amplia comprensién de la participacion de hifios se refleja en el documento
final aprobado por el vigésimo periodo extraordiimade sesiones de la Asamblea
General titulado "Un mundo apropiado para los nifiokos Estados Partes se han
comprometido "a desarrollar y aplicar programas pgromover la participacion de
los nifios, incluidos los adolescentes, en los @oseale decision, incluso en las
familias y las escuelas y en los niveles localgioraal" (parrafo 32, péarr. 1). El
Comité ha sefialado en su Observacion general N8lire medidas generales de
aplicacion de la Convencion sobre los Derechod\iBb: "Es importante que los
gobiernos establezcan una relacion directa comié®s, y no simplemente una
mediada a través de organizaciones no gubernanentad gubernamentales (ONG ) o
instituciones de derechos humands

C. La aplicacion del derecho a ser oido en diferentontextos y situaciones



89. El derecho del nifio a ser escuchado tienesgueaplicado en la configuracién de
diversos y las situaciones en las que los nifiosatrese desarrollan y aprenden. En
estos entornos y situaciones, los diferentes cdasefel nifio y de su representacion
existe, lo que puede invitar o restringir la paipiacion de los nifios en los asuntos
cotidianos y las decisiones cruciales. Varias fasnde influir en la aplicacion del
derecho del nifio a ser oido se dispone que loglBstRartes pueden utilizar para
fomentar la participaciéon de los nifios.

1. En la familia

90. Una familia donde los nifios pueden expresmetnente sus opiniones ya ser
tomado en serio desde las primeras edades corsstimynodelo importante, y es una
preparacion para el nifio para ejercer el derechses oido en la sociedad en general.
14 Este enfoque de la crianza de los hijos sirve gpammover el desarrollo individual,
mejorar las relaciones familiares y la socializatide apoyar a los nifios y desempefia
un papel de prevencion contra todas las formasialencia en el hogar y la familia.

91. La Convencidn reconoce los derechos y respmlidades de los padres u otros
tutores legales, de direccion y orientacion apralaia para sus hijos (véase parr. 84
supra), pero subraya que ello es permitir a lososifara ejercer sus derechos y
requiere que la direccion y orientacion se llevacado de manera compatible con la
capacidad evolutiva del nifio.

92. Los Estados Partes deben fomentar, a travds ldgislacion y la politica, los
padres, tutores y cuidadores de nifios a escuchas aifios y tener debidamente en
cuenta sus opiniones en asuntos que les concielnenpadres también deben ser
aconsejados para apoyar a los nifios en la realimaclel derecho a expresar
libremente sus opiniones y conocer las opiniondsslaifios debidamente en cuenta en
todos los niveles de la sociedad.

93. Con el fin de apoyar el desarrollo de estidlescrianza de los hijos respetando el
derecho del nifio a ser oido, el Comité recomiengalgs Estados Partes de promover
programas de educacion para padres, que se bastasaonductas positivas y las
actitudes actuales y difundir informacion sobre desechos de los nifios y los padres
consagrado en el la Convencion.

94. Estos programas tendran en cuenta:

La relacién de respeto mutuo entre padres e hijos

« La participacién de nifios en la toma de decisiones

La implicacion de la debida ponderacion de lasnapmies de cada miembro de
la familia

La comprension, la promocion y el respeto de jgacédad evolutiva de los
nifios

Maneras de tratar los puntos de vista contradicterdentro de la familia

95. Estos programas han de reforzar el principgogaie las nifias y los nifios tienen los
mismos derechos a expresar sus opiniones.



96. Los medios de comunicacion deben desempeffzpeah importante en la
comunicacion a los padres que la participacion de kijos es de gran valor para los
propios nifios, sus familias y la sociedad.

Care 2. En alternativa

97. Deben establecerse mecanismos que para gaaamiie los nifios de todas las
formas de tutela, como en las instituciones, sgracas de expresar sus puntos de vista
y gue esas opiniones sean debidamente tenidaseatecein los asuntos de su
colocaciodn, los reglamentos de la atencién en fasille acogida o residencias y su
vida cotidiana. Estas deberian incluir:

« Lalegislaciéon que ofrezca al nifio el derecho éfarmacion sobre cualquier
ubicacion, la atencion y / o plan de tratamientopprtunidades significativas
para expresar su 0 sus puntos de vista y paralosgs de vista que se tengan
debidamente en cuenta todo el proceso de decision.

+ Legislacion que garantice el derecho del nifioraaédo, y que su 0 sus puntos
de vista se toma debidamente en cuenta en el ddisayrestablecimiento de
servicios de guarderia amistosa.

«  Establecimiento de una entidad de control compgeterromo un defensor de
los nifios, comisionado o de inspeccion, para vigelacumplimiento de las
normas y reglamentos que rigen la prestacion deade, proteccion o
tratamiento de los nifios, de conformidad con ldgyaliones previstas en el
articulo 3. El érgano de supervision deberia serequisito para tener acceso
sin trabas a las instalaciones residenciales (igeludo aquellos para los nifios
en conflicto con la ley), para escuchar las opimsty preocupaciones de los
nifios directamente, y para supervisar la medida@es sus opiniones son
escuchadas y dado la debida importancia por la @apstitucion.

« Establecimiento de mecanismos eficaces, por efgeraplconsejo
representativo de los nifios, nifias y nifios, ereptro de atencion residencial,
con el mandato de participar en el desarrollo yafdicacion de la politica y las
normas de la institucion.

3. En la atencién de la salud

98. La realizacion de las disposiciones de la @mavon exige el respeto del derecho
del nifio a expresar sus opiniones ya participataepromocion del desarrollo
saludable y el bienestar de los nifilos. Esto seajpl la salud individual de las
decisiones de atencién, asi como a la participadiénos nifios en el desarrollo de la
politica de salud y los servicios.

99. El Comité identifica varias cuestiones distinpero vinculadas que se considere
necesario en relacion con la participacion del néolas practicas y las decisiones
relativas a su o su propia atencion médica.

100. Los nifios, incluidos los nifios pequefios, m@duirse en los procesos de
decision, de manera compatible con sus capacidadevolucién. Deben contar con
informacion acerca de los tratamientos propuestssgefectos y resultados, incluso en
formatos apropiados y accesibles para los nifiosdiscapacidad.



101. Los Estados partes deben introducir leyesgtamentos para asegurar que los
nifios tengan acceso a servicios de orientacioreg@mmiento médico confidencial sin
el consentimiento de los padres, independiententenka edad del nifio, cuando ello
sea necesario para la seguridad del nifio o el kstare Los nifios pueden necesitar
acceso, por ejemplo, donde son victimas de lanitdeo el abuso en el hogar, o con
necesidad de educacion sobre salud reproductiverad@os, o en caso de conflicto
entre los padres y el nifio sobre el acceso a ses/ide salud. El derecho a la
orientacion y el asesoramiento es distinto del deoea dar consentimiento médico y no
debe estar sujeto a ningun limite de edad.

102. El Comité acoge con satisfaccién la introddicen algunos paises de una edad
determinada en la que el derecho a consentir lasdfierencias a los nifios, y alienta a
los Estados partes a que reflexione sobre la api@ade dicha legislacién. Asi, los
nifos mayores de esa edad tienen derecho a dasrgentimiento sin el requisito para
cualquier evaluacion profesional individual de lapacidad después de consultar con
un experto independiente y competente. Sin empar@omité recomienda
firmemente que los Estados Partes garantizaran quando un nifio mas pequefio
puede demostrar capacidad de expresar una opinidddda en su peso o su
tratamiento, se da este punto de vista de venctmien

103. Los meédicos y los centros de salud deberopcamar informacion clara 'y
accesible a los nifios sobre sus derechos relatv&s participacion en la investigacion
y ensayos clinicos. Ellos tienen que ser informsatiola investigacion, de modo que su
consentimiento informado se puede obtener, ademagrds garantias procesales.

104. Los Estados Partes también deberian adopéalidas para que los nifios puedan
contribuir con sus opiniones y experiencias paralknificacion y programacion de
servicios para su salud y desarrollo. Sus puntosista se debe buscar en todos los
aspectos de la atencion sanitaria, incluyendo @rgisios se necesitan, cbmo y donde
lo mejor es siempre, las barreras discriminatonsa acceder a servicios, calidad y
actitudes de los profesionales de la salud, y cfomentar las capacidades de los nifios
a tener mayores niveles de responsabilidad de gpi@rsalud y desarrollo. Esta
informacion puede ser obtenida a través de, ernn@&saosas, sistemas de
retroalimentacion para los nifios que utilizan l@s\scios o actividades de
investigacion y procesos consultivos, y puederaasinitida a nivel local o nacional
consejos de la infancia o en los parlamentos péha@ar normas e indicadores de los
servicios de salud que respeten los derechos deifios*

4. En la educacién y la escuela

105. El respeto de los derecho del nifio a ser dildro de la educacién es
fundamental para la realizacion del derecho a laeation. El Comité observa con
preocupacion el autoritarismo continuo, la discnracion, la falta de respeto y
violencia que caracterizan la realidad de muchasuetas y aulas. Estos ambientes no
son propicias para la expresion de las opinionesodenifios y el peso debido a tener
estos puntos de vista.

106. El Comité recomienda que los Estados Pardepten medidas para crear
oportunidades para los nifios a expresar sus opgsonesas opiniones se tengan
debidamente en cuenta con respecto a las siguientstiones.



107. En todos los ambitos educativos, incluyemdgnamas educativos en los
primeros afios, el papel activo de los niflos enmbiante de aprendizaje participativo
debe ser promovida® la ensefianza y el aprendizaje debe tener en clasta
condiciones de vida y las perspectivas de los niftas esta razon, las autoridades
educativas tienen que incluir a los nifios y lamapies de sus padres en la
planificacion de los planes de estudio y programssolares.

108. Educacién en derechos humanos puede dar faras motivaciones y
comportamientos de los nifios s6lo cuando los deblamanos se practica en las
instituciones en que el nifio aprende, juega y a@ebdn otros nifios y adultd$.En
particular, el derecho del nifio a ser oido en exaroitico de los nifios en estas
instituciones, donde los nifios pueden observadeshecho la debida atencién a sus
puntos de vista de los declarados en la Convencion.

109. Participacion de los nifios es indispensableapa creacién de un clima social en
el aula, que estimula la cooperacion y el apoyounutecesarios para los nifios el
aprendizaje interactivo centrado. Dar a los nifios puntos de vista del peso es
especialmente importante en la eliminacion de &dninacion, la prevencion de la
intimidacion y las medidas disciplinarias. El Céénacoge con satisfaccion la
expansion de la educacion entre pares y el aseseramentre comparieros.

110. Participacion constante de los nifios en lagesos de decision debe lograrse a
través, entre otras cosas, los consejos de clasesgjos de estudiantes y
representacion estudiantil en los consejos escelgries comités, donde pueden
expresar libremente sus puntos de vista sobresardalo y aplicacion de politicas
escolares y los cadigos de comportamiento. Estosctios deben ser consagrados en
la legislacion, en lugar de depender de la buenantad de las autoridades, las
escuelas y los directores de escuelas para poneriggactica.

111. Mas alla de la escuela, los Estados Partéedan consultar a los nifios a nivel
local y nacional en todos los aspectos de la maligducativa, incluyendo, entre otras
cosas, el fortalecimiento de la infancia de caréetmistoso del sistema educativo,
informal y no formal de las instalaciones de apiieag , que dan a los nifios una
"segunda oportunidad”, los planes de estudio, nadate ensefianza, las estructuras
escolares, las normas, presupuestos y sistemaoticpion del nifio.

112. El Comité alienta a los Estados partes aap@yen el desarrollo de las
organizaciones estudiantiles independientes, qeel@u ayudar a los nifilos de manera
competente en el desempefio de sus funciones d@8gaaitn en el sistema educativo.

113. En las decisiones sobre la transicion al gte nivel de las escuelas o la
eleccion de las pistas o arroyos, el derecho d&b @i ser oido se ha de asegurar que
estas decisiones afectan profundamente a los nejotereses del nifio. Tales
decisiones deben ser objeto de revision adminisaat judicial. Ademas, en materia
disciplinaria, el derecho del nifio a ser escuchéidoe que ser plenamente respetados.
YER particular, en el caso de la exclusién de uionie la instruccion o en la escuela,
esta decision debe ser objeto de revision judigatjue contradice el nifio derecho a la
educacion.



114. El Comité acoge favorablemente la introducaé los nifios de escuelas amigas
de los programas en muchos paises, que tratanafgoprionar un ambiente

interactivo, el cuidado, proteccion y participaciqoe preparar a los nifios y
adolescentes para una funcion activa en la socigdadciudadania responsable en sus
comunidades.

5. En el juego, la recreacion, el deporte y actaités culturales

115. Los nifilos necesitan jugar, recreacion, adtidies fisicas y culturales para su
desarrollo y socializacion. Estos deben ser dige8aeniendo en cuenta las
preferencias de los nifios y las capacidades. Ligssnque son capaces de expresar sus
puntos de vista deben ser consultados acerca dedesibilidad y adecuacion de
instalaciones de juego y la recreacion. Los nifimg pequefios y algunos nifios con
discapacidad, que no pueden participar en procésorales de consulta, deben contar
con oportunidades concretas de expresar sus deseos.

6. En el lugar de trabajo

116. Los nifios que trabajan a edades mas tempra@ds permitido por las leyes 'y
convenios de la Organizacién Internacional del Tajbnims 138 (1973) y 182 (1999)
han de ser oido en los nifios valores sensibles dgficomprender sus puntos de vista
de la situacién y sus intereses. Deberan incluiisda busqueda de una solucion que
respete los derechos econémicos y socio - lasaliioihes estructurales, asi como el
contexto cultural en que estos nifios trabajan. hiéi®s también deben ser escuchadas
cuando las politicas se han desarrollado para elanilas causas del trabajo infantil,
en particular, en materia de educacion.

117. Los nifios que trabajan tienen derecho a sategidos por la ley contra la
explotacion y deben ser oidos cuando los lugardasadi@jo y condiciones de trabajo
son examinados por los inspectores de la investigate la aplicacion de las leyes
laborales. Los nifiosy, si existe, los represetemde las asociaciones de trabajo de
los nifios también deben ser escuchadas cuandalaetes las leyes laborales, o
cuando la aplicacién de las leyes es consideradeajuado.

7. En situaciones de violencia

118. El Convenio establece el derecho del nifistargrotegido contra toda forma de
violencia y la responsabilidad de los Estados Pagearantizar este derecho a todos
los nifios sin discriminacion alguna. El Comitéealia a los Estados Partes a que
consulten con los nifios en el desarrollo y la aiion de la politica legislativa,
educativa y otras medidas para hacer frente a tddasormas de violencia. Atencién
especial a la atencién a garantizar que los nifi@sgmados y desfavorecidos, como
los nifios explotados, de la calle los nifios o lid®® refugiados, no estan excluidos de
los procesos de consulta destinado a recabar opesaobre la legislacidon pertinente y
los procesos de politica.

119. A este respecto, el Comité acoge con satisiat¢as conclusiones del Estudio del
Secretario General sobre la violencia contra lo8as, e insta a los Estados Partes a



aplicar plenamente sus recomendaciones, incluid@éamendacién de proporcionar
el espacio para los nifios a expresar librementecgisiones y dar a estos puntos de
vista debidamente en cuenta en todos los aspeetpeegtencion, informacion y control
de la violencia contra ellog®

120. Gran parte de la violencia contra los nifi@sencuentra freno, tanto por ciertas
formas de comportamiento abusivo son entendidosogarifios como las practicas
generalmente aceptadas, y debido a la falta de msg®s de nifios de denuncia. Por
ejemplo, no tienen a nadie a quien le pueden irdome la confianza y la seguridad de
malos tratos con experiencia, como el castigo cafydta mutilaciéon genital o el
matrimonio precoz, y no hay un canal para comunsgtes observaciones de caracter
general a los responsables de la aplicacién dedswechos. Asi, la inclusion efectiva
de los nifios en las medidas de proteccion requjaeelos nifios sean informados de su
derecho a ser oido y para crecer libre de toda fode violencia fisica y psicolégica.
Los Estados Partes deben obligar a las institucsote todos los nifios a establecer un
acceso facil a las personas u organizaciones @lasse puede informar en

la confianza y la seguridad, incluso a travésideas telefénicas de ayuda, y para
proporcionar lugares donde los nifios pueden coniribon sus experiencias y
opiniones sobre la lucha contra la violencia coniwa nifios.

121. El Comité también sefiala a la atencion deHssdos partes en la
recomendacion que figura en el estudio del Sedetaeneral sobre Violencia contra
los Nifios para apoyar y alentar a las organizaci®ae nifios e iniciativas dirigidas a
combatir la violencia y de incluir a estas organimes en la elaboracion, aplicacion
y evaluacion de los programas de lucha contra tdericia y las medidas para que los
nifios pueden jugar un papel clave en su propiagam@tn.

8. En el desarrollo de estrategias de prevencion de

122. El Comité observa que las voces de los riédgan convertido en una fuerza
poderosa en la prevencion de violacidnes de losdwrs del nifio. Ejemplos de buenas
practicas disponibles, entre otras cosas, en lobitos de la prevencién de la violencia
en las escuelas, la lucha contra la explotacioarntif a través de trabajos peligrosos y
extensa, los servicios de salud y educacion aifussrde la calle, y en el sistema de
justicia de menores. Los nifios deben ser consedtad la formulacion de leyes 'y
politicas relacionadas con estas y otras areas |gnoidticas y que participen en la
elaboracion, desarrollo y ejecucion de planes ygoamas conexos.

9. En los procedimientos de inmigracion y asilo

123. Los nifios que vienen a un pais después deasinss en busca de trabajo o como
refugiados se encuentran en una situacion espeeigkrvulnerable. Por esta razon, es
urgente aplicar plenamente su derecho a expressiopiniones sobre todos los
aspectos de la inmigracion y los procedimientoasl®. En el caso de la migracion,
el nifio debe ser escuchado en sus expectativasghgy de salud a fin de integrar a
él o ella en la escuela y los servicios de salld.el caso de una solicitud de asilo, el
nifio, ademas, debe tener la oportunidad de present® sus razones que conducen a
la solicitud de asilo.



124. El Comité subraya que estos nifios han détéadoda la informacion pertinente,
en su propio idioma, sobre sus derechos, los sesritisponibles, incluidos los medios
de comunicacion, y el proceso de inmigracion yoasibn el fin de hacer oir su voz y
gue se tengan debidamente en cuenta en el proedoni El tutor o asesor debe ser
nombrado, de forma gratuita. Nifios solicitantesadéo también puede necesitar
efectiva la localizacion y la informacion pertinergobre la situacién en su pais de
origen para determinar su interés superior. Asisia especial pueden ser necesarios
para nifios que han participado en los conflictomados para que puedan pronunciar
sus necesidades. Por otra parte, la atencién essaia para asegurar que los nifios
apétridzlig se incluyen en los procesos de deciseditrd de los territorios donde
residen—™

10. En situaciones de emergencia

125. El Comité subraya que el derecho consagradel articulo 12 no cesa en
situaciones de crisis 0 en sus secuelas. Hay eciaemte cuerpo de evidencia de la
significativa contribucién que los nifios son capade hacer en situaciones de
conflicto, después de la resolucion de conflictpsocesos de reconstruccién tras
situaciones de emergencfd Asi, el Comité hizo hincapié en su recomendacipartir
del dia de debate general en 2008 que los nifiataafes por situaciones de
emergencia debe ser alentado y poder participagleanalisis de su situacién y
perspectivas de futuro. Participacion de los nifessayuda a recuperar el control
sobre sus vidas, contribuye a la rehabilitaciorsateolla habilidades de organizacion
y fortalece el sentido de identidad. Sin embarg@téncion de las necesidades que
deben tomarse para proteger a los nifios de la égjgosa situaciones que puedan ser
traumatica o perjudicial.

126. En consecuencia, el Comité alienta a losdestgartes a que apoyen los
mecanismos que permitan a los nifios, en partidoksiadolescentes, a desempefiar un
papel activo en la reconstruccion de emergenciastqriores procesos de resolucion
de conflictos. Sus opiniones deben ser obtenidds evaluacion, disefio,
implementacion, seguimiento y evaluacion de progsanPor ejemplo, los nifios en los
campamentos de refugiados pueden ser alentadostalzor a su propia seguridad y
bienestar a través de la creacion de foros de Ides1 Apoyo debe ser dado a que los
nifios puedan establecer estos foros, garantizahdtisamo tiempo que su operacion es
coherente con el interés superior del nifio y siedeo a la proteccién frente a
experiencias dafinas.

11. En los entornos nacionales e internacionales

127. Gran parte de la oportunidad de participacifielos nifios tiene lugar en el nivel
de la comunidad. El Comité acoge con satisfaceid@reciente nimero de
parlamentos de jovenes locales, los consejos npaiés de nifios y consultas ad hoc,
donde los nifios pueden expresar sus opinionessgréwesos de decision. Sin
embargo, estas estructuras para la participaciorrelgresentantes oficiales en el
gobierno local debe ser s6lo uno de los muchosgelef® para la aplicacion del articulo
12 en el nivel local, ya que s6lo permiten un niamelativamente pequefio de los
nifios a participar en sus comunidades locales. adafe consulta de los politicos y



funcionarios, de puertas abiertas y visitas endasuelas y jardines de infantes crear
oportunidades adicionales para la comunicacion.

128. Los niflos deben ser apoyados y alentadosfpangar su propio hijo-llevado a

las organizaciones e iniciativas, lo que crear&sgbacio para la participacion
significativa y de representacién. Ademas, los sifieeden contribuir con sus
perspectivas, por ejemplo, en el disefio de escuadagues infantiles, parques , de
ocio y culturales, bibliotecas publicas, centrossaéud y sistemas de transporte local a
fin de garantizar los servicios mas adecuados.lo&mplanes de desarrollo de la
comunidad que requieren la consulta publica, langjm del nifio debe incluirse
explicitamente.

129. Tales son las posibilidades de participacfgor, su parte, establecida en muchos
paises, también en el distrito, regional, fedeeatatal y nacional, donde los
parlamentos de jovenes, consejos y conferenciasefirforos para que los nifios
expresen sus opiniones y darlas a conocer a lagaais pertinentes. ONG y
organizaciones de la sociedad civil han desarralgdacticas de apoyo a los nifios,
gue protegen la transparencia de la representagifalucha contra los riesgos de
manipulacion o meramente simbdlica.

130. El Comité acoge con satisfaccién las impdgamontribuciones del UNICEF y
de organizaciones no gubernamentales en la promatgdla sensibilizacion sobre el
derecho del nifio a ser oido y su participaciénaos los ambitos de su vida, y los
alienta a seguir promoviendo la participacion infien todos los asuntos que les
afectan, incluso en el de base, la comunidad yikeles nacional o internacional, y
para facilitar el intercambio de mejores practicaGreacion de redes entre las
organizaciones dirigidas por nifilos deben ser actieate animados a aumentar las
oportunidades para el aprendizaje compartido ygegaformas de defensa colectiva.

131. En el plano internacional, la participacioe tbs nifios en la Cumbre Mundial de
la Infancia convocada por la Asamblea General e@0lY 2002, y la participacion de
nifios en el proceso de presentacion de inform&oalité sobre los Derechos del Nifio
tienen una relevancia especial. El Comité acogesatisfaccion los informes escritos
y la informacién oral adicional presentada por lagganizaciones de nifios y
representantes de los nifios en el proceso de semiorde la aplicacion de los
derechos del nifio por los Estados Partes, y alienias Estados Partes y las
organizaciones no gubernamentales para apoyar aiidss a presentar sus
observaciones al Comité.

D. Requisitos basicos para la aplicacién del dereatel nifio a ser oido

132. El Comité insta a los Estados partes a qiterelos enfoques meramente
simbdlicas, que limitan la expresion de puntosid&de los nifios, o que los nifios a
ser escuchados, pero no dan sus puntos de vigtgplartancia debida. Se hace
hincapié en que la manipulacién de adultos de I689) a los nifios en situaciones en
las que se les dice lo que pueden decir, o expies nifios al riesgo de dafio a través
de la participacion son practicas no éticas y nege ser entendida como la aplicacion
del articulo 12.



133. Si la participacion sea eficaz y significatidebe ser entendida como un proceso,
no como un individuo acontecimiento aislado. Lpesencia acumulada desde la
Convencion sobre los Derechos del Nifio fue aprolEad4989 ha dado lugar a un
amplio consenso sobre los requisitos basicos quedeaser localizado para que
efectiva, ética y significativa aplicacion del adlo 12. ElI Comité recomienda que los
Estados partes integrar estos requisitos en todasriedidas legislativas y de otra
indole para la aplicacion del articulo 12.

134. Todos los procesos en los que un nifio oifmsrsean escuchados y participar,
deberan:

(a) transparente e informativo - Los nifios debecibiir completa, accesible y
sensible a la diversidad y la edad de la informacdlecuada sobre su derecho
a expresar liboremente sus opiniones y sus puntesstieque debe darse el peso
debido, y cdmo esta participacion se llevara a ¢afoel alcance, la finalidad y
el impacto potencial;

(b) Voluntario - Los nifios nunca deben ser oblmgmd expresar opiniones en
contra de sus deseos y que deben ser informadgsedpuede dejar la
participacion en cualquier etapa,

(c) Respetuoso - opiniones de los nifios tienersquératados con respeto y se
les debe proporcionar la oportunidad de iniciar adey actividades. Los
adultos que trabajan con nifios deben reconocepets y aprovechar los
buenos ejemplos de participacion de los nifios,gg@mplo, en sus
contribuciones a la familia, la escuela, la cultyr&l medio ambiente de
trabajo. Ellos también necesitan una comprensiéincdntexto socio-
econdmico, ambiental y cultural de la vida de lg¥os. Las personasy
organizaciones que trabajan con y para los nifiesligén deben respetar las
opiniones de los nifios con respecto a la participaen actos publicos;

(d) pertinentes - las cuestiones sobre las quaiidss tienen derecho a
expresar sus opiniones deben ser de verdadera tampma para sus vidas y les
permita aprovechar sus conocimientos, destrezailittades. Ademas, el
espacio debe ser creado para permitir a los nifmsaplestacar y abordar las
cuestiones que ellos mismos identifican como imptes y pertinentes;

(e) de Child-Friendly - entornos y métodos de ajaltleben adaptarse a las
capacidades de los nifios. Tiempo suficiente yeogrsos deben estar
disponibles para que los nifios estan adecuadangefgrados y tienen la
confianza y la oportunidad de aportar sus puntosid&a. Hay que tener en
cuenta el hecho de que los nifios tendrén diferanitedes de apoyo y formas de
participacion de acuerdo a su edad y capacidadedesarrollo;

oportunidades (f) Incluido - la participacion deber incluyente, evitar que los
patrones existentes de discriminacion, y alentkrsanifios marginados,
incluidos los nifios y las nifias, que se trate (eéambién el parr. 88 supra).
Los nifios no son un grupo homogéneo y la partiéipadebe prever la
igualdad de oportunidades para todos, sin discramion por cualquier motivo.



Los programas también deben asegurar que seanralittante sensibles a los
nifios de todas las comunidades;

(9) el apoyo de la formacion - de los adultos séee preparacion,
conocimientos y apoyo para facilitar la participanide los nifios de manera
eficaz, para darles, por ejemplo, con habilidadasapescuchar, trabajar
conjuntamente con los nifios y los nifios la parécipn efectiva de acuerdo con
sus capacidades en evolucion. Los propios nifiesl@u participar como
instructores y facilitadores sobre como promovepéaticipacion efectiva, sino
gue requieren creacion de capacidad para reforzer @onocimientos en, por
ejemplo, la conciencia de participacion efectivasde derechos, y la formacion
en la organizacion de reuniones, la recaudaciérfichelos, que trata de los
medios de comunicacion , hablar en puablico y lanpwoion;

(h) La seguridad y sensibles al riesgo - en deit@adas situaciones, la
expresion de opiniones que pueden entrafiar riedgmsadultos tienen una
responsabilidad para con los nifios con los quedjab y deben tomar todas las
precauciones para minimizar el riesgo para los siille la violencia, la
explotacion o cualquier otro negativo consecuerigiasu participacion.
medidas necesarias para garantizar una proteccidecaada incluira el
desarrollo de un nifio clara estrategia de proteccifue reconoce los riesgos
particulares que enfrentan algunos grupos de nifidas barreras adicionales
a la obtencién de ayuda. Los nifios deben ser ¢emiss de su derecho a ser
protegidos de cualquier dafio y saber dénde busgada si es necesario.
Inversién en el trabajo con familias y comunidadesmportante para construir
la comprension del valor y las consecuencias dmléicipacion, y para
minimizar los riesgos a los que de otra maneraniéi®s pueden estar
expuestos;

(i) Responsable - un compromiso de seguimient@lacion es esencial. Por
ejemplo, en cualquier investigacion o proceso desatia, los nifios deben ser
informados de como sus puntos de vista se harpretado y utilizado y, en
caso necesario, siempre con la posibilidad de ¢oeat e influir en el analisis
de los resultados. Los nifios también tienen der@ctontar con informacion
clara sobre como su participacion ha influido es tesultados. Cuando
proceda, los nifios deben tener la oportunidad déi@par en el seguimiento
de los procesos o actividades. Seguimiento y aveln de la participacion de
los nifios debe llevarse a cabo, cuando sea posible|os propios nifios.

E. Conclusiones

135. La inversion en la realizacion del derechbrido a ser oido en todos los asuntos
de interés para €l o ellay para ella o sus putewista que debe darse la debida
consideracion, es una obligacion legal clara e idiméa de los Estados Partes en la
Convencién. Es el derecho de todo nifio, sin disnenién alguna. El logro de
oportunidades significativas para la aplicacion @eticulo 12 exigira el
desmantelamiento de los aspectos juridicos, potititas barreras econémicas,
sociales y culturales que impiden actualmente lariomidad de los nifios a ser
escuchados y su acceso a la participacion en tampasuntos que les afectan. Se
requiere una preparacion para cuestionar los suppeacerca de las capacidades de



los nifios, y para fomentar el desarrollo de losoembs en los que los nifios pueden
construir y demostrar sus capacidades. Tambiéniezg un compromiso de recursos y
capacitacion.

134. El cumplimiento de estas obligaciones sodasgafio para los Estados partes.
Pero es un objetivo alcanzable si las estrategemdadas en esta observacién general
se aplican sistematicamente y de una cultura deetesde los nifios y sus puntos de
vista se construye.



